
 

 

 

Родителям о правах ребёнка 

Ка ждый ребенок приходит в этот мир беспомо щным, 

безза щитным, уязвимым. Его жизнь, здоровье, благополучие зависят 

от окружа ющих его взрослых людей. Если дети растут в атмосфере 

любви, понимания, за щи щенности, то во взрослой жизни они созда ют 

вокруг себя такую же благополучную среду, с уважением и 

терпением относятся к окружа ющим людям, к своим детям. 

Об щество, которое мало заботится о достойной жизни 

подраста ющего поколения, не имеет буду щего. Проблема прав 

ребенка, забота о его жизни, полноценном развитии, образовании и 

воспитании стали сегодня общечеловеческими.  

Уже в детстве ребенок приобщается к ценностям общества, в котором 

он живет. В этот период необходимо развивать у детей самоува жение 

и уважение к окружа ющим людям. На основе данных понятий 

базируется осознание своих прав, прав окружа ющих людей, а в целом 

формируется правовая культура будущего гражданина общества. 

Образование в области прав человека является важным элементом 

утверждения в обществе нравственных ценностей.  

Что такое права человека? 

Ка ждый человек наделен правами – просто исходя из того факта, что 

он является человеком. Это – «права», потому что они да ют право на 

то, чтобы кем-то быть, что-то делать или иметь что-либо. Эти права – 

на ша за щита от тех людей, которые стремятся нанести нам вред или 

причинить ущерб. Эти права также помога ют нам ладить друг с 



другом и жить в мире.  

Конвенция ООН о правах ребёнка 

За щита прав и достоинства ребёнка 

Ува жайте детей!  

Наказ ывая подумай: "Заче м?" 

Любу ю консультацию по вопросам за щит ы прав ребенка Вы можете 

получить, обратив шись к Уполномоченному по правам ребенка при 

губернаторе Ярославской области Степановой Татьяне 

Александровне 

 

Задачами деятельности Уполномоченного является:  

- обеспечение основных гарантий государственной за щит ы прав и 

законных интересов ребенка, восстановление нарушенных прав и 

законных интересов ребенка;  

- содействие беспрепятственной реализации и восстановлению 

нару шенных прав и законных интересов ребенка;  

- подготовка предложений по совершенствованию законодательства 

Ярославской области об обеспечении основных гарантий 

государственной защит ы прав и законных интересов ребенка;  

- информирование общественности о состоянии соблюдения и 

за щит ы прав и законных интересов ребенка;  

- взаимодействие с Уполномоченным при президенте Российской 

федерации по правам ребенка, органами государственной власти 

Ярославской области и государственными органами Ярославской 

области, органами местного самоуправления муниципальных 

образований Ярославской области, общественными объединениями и 

организациями в сфере обеспечения и за щит ы прав и законных 

интересов ребенка.  

Деятельность Уполномоченного строится на основе принципов 

независимости, справедливости, инициативности,  ответственности, 
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конфиденциальности, гуманности, открытости, объективности и 

доступности.  

Контактная информация:  

Адрес: 150000, г. Ярославль, Советская пл., д. 3 

Телефон: (4852) 40-07-90, 40-15-02 

Факс: (4852) 72-62-98 

E- mail: stepanovat @regi on. adm. yar.ru 

Личный прие м граждан Уполномоченным:  

первый четверг с 10.00, третий четверг с 14. 00 каждого месяца по 

адресу: г. Ярославль,  Советская пл., д. 3, здание правительства 

Ярославской области. Запись на прием по телефонам: (4852) 40-07-90, 

40-15-02.  

 

Устные консультации юриста Уполномоченного по правам ребенка 

по телефону (4852) 40-15-02, понедельник- пятница с 8. 30 до 12. 00 и с 

13. 00 до 17. 00.  

Обра ще ние Уполномоченному по правам ребенка может 

подать любое лицо, в том числе не достиг шее возраста 18 лет, в 

интересах за щит ы нару шенных прав,  свобод и достоинств 

несовершеннолетних на территории Ярославской области.  

1. Рассмотрение Уполномоченным обращений осуществляется в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 2 мая 2006 года 

№59- ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации».  

2. Получив обра щение, Уполномоченный вправе:  

1) принять обра щение к рассмотрению;  

2) передать обра щение органам государственной власти, органам 

местного самоуправления, их должностным лицам, организациям, к 

компетенции которых относится разрешение обра щения по существу;  

3) разъяснить заявителю средства, которые тот может использовать 



для за щит ы нарушенных прав, свобод и законных интересов;  

4) отказать в принятии обра щения к рассмотрению с указанием 

мотивов отказа.  

3. При рассмотрении жалобы на ре шения или действия (бездействие) 

органов государственной власти области, органов местного 

самоуправления, их должностных лиц Уполномоченный обязан 

предоставить возможность органам государственной власти, органам 

местного самоуправления, их должностным лицам, чьи ре шения или 

действия (бездействие) обжалуются, дать свои объяснения по любым 

вопросам, подле жащим выяснению в процессе проверки, а также 

мотивировать свою позицию в целом.  

4. Уполномоченный не может передавать жалобу на ре шения или 

действия (бездействие) органов государственной власти, органов 

местного самоуправления, их должностных лиц или поручать 

проверку жалобы органам государственной власти, органам местного 

самоуправления, их должностным лицам, ре шения или действия 

(бездействие) которых обжалуются.  

5. Письменное обращение, поступив шее в адрес Уполномоченного 

рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного 

обра щения. В исключительных случаях, а также в случае направления 

запроса, предусмотренного часть ю 2 статьи 10 Федерального закона 

от 02 мая 2006 г. № 59- ФЗ «О порядке рассмотрения обра щений 

граждан Российской Федерации», Уполномоченный по правам 

ребенка в Ярославской области вправе продлить срок рассмотрения 

обра щения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его 

рассмотрения гражданина, направив шего обра щение.  

ВНИМАНИЕ!  

1. В случае, если в письменном обра щении не указаны фамилия 

гражданина, направив шего обра щение, и почтовый адрес, по 

которому должен быть направлен ответ, ответ на обра щение не 



дается. Если в указанном обра щении содержатся сведения о 

подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном 

деянии, а также о лице, его подготавлива юще м, соверша ющем или 

совершив ше м, обращение подле жит направлению в государственный 

орган в соответствии с его компетенцией.  

2. Обра щение, в котором обжалуется судебное ре шение, в течение 

семи дней со дня регистрации возвра щается гражданину, 

направив ше му обращение, с разъяснением порядка обжалования 

данного судебного ре шения.  

3. Государственный орган, орган местного самоуправления или 

должностное лицо при получении письменного обра щения, в котором 

содержатся нецензурные либо оскорбительные выра жения, угроз ы 

жизни, здоровь ю и иму ществу должностного лица, а также членов его 

семьи, вправе оставить обра щение без ответа по существу 

поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направив ше му 

обра щение, о недопустимости злоупотребления правом.  

4. В случае, если текст письменного обра щения не поддается 

прочтению, ответ на обра щение не дается и оно не подле жит 

направлению на рассмотрение в государственный орган, орган 

местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с 

их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации 

обра щения сообщается гражданину, направив ше му обра щение, если 

его фамилия и почтовый адрес подда ются прочтению.  

5. В случае, если в письменном обра щении гражданина содержится 

вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по 

существу в связи с ранее направляемыми обра щениями, и при этом в 

обра щении не приводятся новые доводы или обстоятельства, 

руководитель государственного органа или органа местного 

самоуправления, должностное лицо либо уполномоченное на то лицо 

вправе принять ре шение о безосновательности очередного обра щения 



и прекра щении переписки с гражданином по данному вопросу при 

условии, что указанное обра щение и ранее направляемые обра щения 

направлялись в один и тот же государственный орган, орган местного 

самоуправления или одному и тому же должностному лицу. О данном 

ре шении уведомляется гражданин, направив ший обра щение. 

6. В случае, если ответ по существу поставленного в обра щении 

вопроса не может быть дан без разгла шения сведений, составля ющих 

государственную или иную охраняему ю федеральным законом тайну, 

гражданину, направив ше му обра щение,  сообщается о невозможности 

дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с 

недопустимость ю разгла шения указанных сведений.  

7. В случае, если причины, по которым ответ по существу 

поставленных в обра щении вопросов не мог быть дан, в 

последующе м были устранены, гражданин вправе вновь направить 

обра щение в соответствующий государственный орган, орган 

местного самоуправления или соответствующе му должностному 

лицу.  

( Статьи 11 Федерального закона от 02 мая 2006 г. №59- ФЗ «О 

порядке рассмотрения обра щений граждан Российской Федерации»)  

Требования к письменному обра щению:  

Гра жданин в своем письменном обра щении в обязательном порядке 

указ ывает либо наименование государственного органа или органа 

местного самоуправления, в которые направляет письменное 

обра щение, либо фамилию, имя, отчество соответствующего 

должностного лица,  либо должность соответствующего лица, а также 

свои фамилию, имя,  отчество (последнее - при наличии), почтовый 

адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о 

переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или 

жалобы, ставит личну ю подпись и дату.  

В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин 



прилагает к письменному обра щению документ ы и материалы либо 

их копии.  

Обра щение, поступив шее в государственный орган, орган местного 

самоуправления или должностному лицу в форме электронного 

документа, подле жит рассмотрению в порядке, установленном 

настоя щим Федеральным законом. В обра щении гражданин в 

обязательном порядке указ ывает свои фамилию, имя, отчество 

(последнее - при наличии), адрес электронной почт ы, если ответ 

должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый 

адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. 

Гра жданин вправе приложить к такому обра щению необходимые 

документ ы и материалы в электронной форме либо направить 

указанные документы и материалы или их копии в письменной 

форме.  

(статья 7 Федерального закона от 02 мая 2006 г. №59- ФЗ «О порядке 

рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»)  

 


